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�$' �
  �(  

�	
��� ������ ��
 "$ �	�%
 �
����&�'�  ()�# "$ *�+) ,�-� .�	$��$ �
 .�
�/���! 0��12 34�
 ��52�

,�/�� 61�7� ��
 "8�2 �!  � �������  .� !�����9 "9 �� ������ ,�-� !�����!).+�;<�&� =��� ( �� ?
�@#

$	�	. "/���  �
��	
��� �
 � �����$ ���%�� ����� *�9�#����B C�� .�  *�+) 3���D *���$ �E#��

!�9�
��D. ?8�F�+# ���%� ���&�'� *���$ �E#�� ���9 0 ������ �� � ��12 3��
 ��52� �	����� ��
 "9�/#

*�+) �9 (@#�� ��
 "��F .���G��� .��9��  *)� ����� *���$ H�E#�� �! I��/# �
� J�E��� � *@K L� .��9 �

*��! �
��D �
�M) "9 ��K�#.  ���
�����! *$���� �9 J�) �
 ��� *��@
!�� ����� ���� ������ ����	� 

!�� �� ��MG�9 ���$ �)��) �N�MB ,�12 .�	
��� �! O
��B�� �2�� PQ�� �! ����	�  �
� �! ��� "R��� ��


����� ���F �N�MB ,�12 *)�  .� "9 S�9�� TF�@� �.   "$ *�G .��# �� �# �!�) .��9 "9�	
��� ������  ���

 �� U
��# "9 J�V��� .��� J�W �! ��12 3��
 ��52� 3��9�/# ���) �	�%� � ����� "���
 .����) � C-	�

 ���F �!�@�'� �
��� !�/
� � ����9 ����
��B ���9 "	��� � ��� �	� ���9 ���� �� �	����9 M�� .���
! �# 0���9

!!�G C
��� �N�MB ,�12 �����.X�
�9 ��	
�� �
� ���� !�G  "R��� � 3�2+W� !��� ���� ��52� ,��<� 3��
 

��12 � .�)�	���$ ������  ���MG � ����� *� �	
��� ������ ��
 ��
!�G "��#  �� �
�
 "���� ��	
��� 

"��YG J�) ����	�  ����$ �#�9 ��
 ���$ �N�MB ,�12 ���
�����! *)� ��� "R��� M��.  

.�$/�  

� 
'��(! 01� ����%�& �! ���� ���� 23�/ �4�� 2 �
�� ������ ����� 2��$#( 5 6
��! � ����� �����  78�� 2	�  �

2	� �$� 6
�( 0�%9 01� 6� .�$/�:  

• �R�)�	� �	
��� ��
 I�1�� �
�����!   

• H�E#�� �	
��� ��
 ���  ������ �! ��
�����!   

• Z��9� 0 [+8� �	
��� �
 0 3�M��/# � ��
���)! � ,���& L�$ ������.  

• " �# "9 �	
��� ��
 ������ �! J�F H�� � �! ���
�����! � 3�%)�� ����� �&�2 ���$ "9 ��-	� 

���!��Q �� ����  

• �R�)�	� � �F��W �	
��� ��
 �
�  ������ � ���'� .� "9 .��	2 ��&� �! \�) ������! 0 ��N���! 

�
 "%)�� ����� �&�2   

• !�/
� ��5� ])�	� ��12 *�  ��5F ])�	� ��#�)� �! "8�2 ��&�# C12 � O��! !��� !�	�)� ����  

�! ]�$ �
 3�
��� (Fact,s)  

• !�/
� ��5� *9�Q� C&�) �! "8�2 ��&�# C12 �! \�) ���$  
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• !�/
� *8�� ��
 �
�  �1V� ���9 ��#�)� ��
�����! � 3�%)��  ������ � L�$ ������   

• !�/
� ����9 ���9 �	
��� ��
 ������ *�  IY  "
���) � *
��
 "
���) ���YG �! ���)�� ��&�# 

C12  

• ������ 3���D J!�@# � "R��� ���9 ����9 !�/
�  

�! \�) �
�����! �
 L
 �� H�52� *^�
 ��12 �
 .���N�
 .��
� �_$��F �! �	
��� ������ �� "9 

���G ���'� �� �	
��� �# UB �� ��R�# ���G !��� .���� *9�Q� !!�G .�! �
� "1F�� ��
�	
��� YD� ��� �9 

�	
��� !������)� ��� ()�# 3���� *����9 0 .���! � ����� �N�MB "%
�E� �� !!�G � "9 �
 L
 �� 

�
�	
��� ���� �� `�;�D� �� �9�
 .�! .�
�B �	
���  �
a�)��9 3���� YD� ���  ��	9 "@#����  ��	
��� �

 .��	2 "9 �!��� ]%$ �� ���� �
����9 "$�	
��� !!�G �� ���'� �
�����! I�1��.�� ��
�	
��� I�1�� 

�
�����! �! \�) ������! �
�E# "9 ?�2 ���� ���9 ���� M
��  � ���� ��
 ��12 �  ...��-	� �� 

�G!!.��
�	
��� ]7�	� �
�����! !��� .���� *9�Q� ����$ ��� � UB �� YD� 3���� �! *^�
 ����! 

����$ � "@#� ��	9 "9 ��
�	
��� J�� �# ,�) M
��  0 ���� ��
 ��12 � *8�� ��
 �#�'&��� �  ...b1'# 

!��G ��.  

<1�
�
)�1��&� ��
  0�1� 
( >(
��(  

����%�& ������   "9 "2��/� �#����Q� "��G �� !�� "$ �! �B �)��9 � �9�
��� �	
��� ��
 �#�9 ���'� ��� 

()�# H�52� 3��
 ��12 ��
�����! � 3�%)�� ����� �&�2 ���$ � �
 ?
�)� ������ � L�$ ������ ��&�# ��� 

()�# O79 �8�;D � �
 `�7�� �E�EF � �Q�EF0 ()�# ��
�����! � 3�%)�� ����� �&�2 ���$ ,�/�� �� �!�� 

�/	� "9 �R�)�	� � ���'� ��#�)� � ��
�	
��� ������ I�1�� �
�����! � *$�� �! ����	�  ������ ����$ 

�� !!�G.  

 "
/$%1��? ������   "9 ����# *�&�'� ��
 ���G!�
 � !�
 �
! "��G �� !�� "$ H�52� *^�
 ��12 ,�/�� �� 

�	
! �# ] �� O
�M�� *���$ .��9 !�! (Out Put) ������ !!�G  .�
� �
�	
��� �! "��F ��
 .�G���G ������ 

C2� �� ,�12 �	�&�9 0 "
�B 0 ����� �! "8�2 0 ��� ��
 �
�� �9�
��� �  ...�R�)�	� � "9 ��
�����! =+9� �� !!�G.  

$%1��? @���� �/
�� �!   "9 ��
�	
��� �#�9 ]7�	� "���$ ��12 �
�����! "$ ����! ?Q��F ��
 !��� ��-��� 

)�
!������)� (����  ���9 "��G �� !��.�
� �
�	
��� ��� � ��5F � *9�Q� �! \�) ����	�  ����$ �� �	
��D 

*��!.  

 $%1��? @���� "����   "9 	
�����
� ]7�	� "���$ ��12 ����	�  "$ �� ��9 ��
�	
��� I�1�� �
�����! 

I�7��� �� 0���� "��G �� !��  .�
� �
�	
��� "9 .��	2 ��&� �! \�) ���$ ���'� � c
��# �	
��D ��. 
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 �A�� 
1 2��8�� ������   "9 "�1$ ����'Q�� � �����&�'� ������ �
� �! ,�12 �N�MB d+W� �� !!�G:  

1. ���)+$ �)�! 

2. ���
�G��$ ������ 

3. ���
���
���� .�G���G ,�12 "
�B � �	�&�9 

4. ����
���� �
 M$��� ���#���� �	�&�9  

5. ���MG �
��<@8 

6. ���%����	$ ������ �	��� ���%����	$ ������ .��! �
��G � �
�����! ����$ � ���%����	$ ����� 

0,���� ����� 0��)��� ���%����	$ +�9� � k�� .��! .��)����9 0 J����l I+$ �... 

7. ���� ����79 �	�&�9 

8. ����� �
�B�) 

9. ����� �! "8�2 ��
 61�7� ,�-� "R��� 3���D � "'��  �	��� ����� �! �1�� ��
 0������9 "��D��$ 0�
 

�$��� 0������9 � a���� ... 

10. �����&�'� ����� �N�����N&� � �
�) Z���� �������� ���5F � ��q ���5F 

����%�& �( !��� B1��� 

� �� *�&�'����G!�
 !�@�9 "9 �/	� "$ ����  !!�G. 

� ���9 ����	�  X��
� ���)�� �!.  

�  ���9 ���� ���'� �1@Q ��
 ����	�  �!)���9 �!�N� *��
�! "����
�E# �
 �
��G(.  

�  ���9 "���! ������)*
�_$� �
 "�
 "$ ��#�� ��� L
 ���@� �	
��� ���Q �!���)� !��� .�)���(.  

� ���9 ��� �� � J�%��� L
 ?Q��F.  

�  �� O�95  ���9 "��Y�� .� ��� � �� J�). 

�  ���9 "���! �	
��� ��� � �9 �	@� ��N���! X�W �� "
��
4#.  

�  3�2��9� � 3�2���D� !��� �!���9 ��� �� � J�%��� L
 �! �G� 0 ������ Z��9� L
 ��)"1�)�( ����� ���9

!�� �� I�%<� �	
��� .��	'9 0���9 ��� �!���)� .�
�/���! "9. 

 �(
1��� "
#C'
�$%1��? ������ "
/ "����  � 
/  

1. 6!�( �EF��   �11�&� ��9 �
 �1D�! �@�'� ������ J�8� � P9�	� �9 .!�9 �	�@�.  

2. 6!�( $%FG�   9������ � �� � ?F��� �� 3��	�%� ����!�.  

3. ��H( �I�    ��79 �K� � �
���$ �9 �	@� �@�'� �
��� ����!�	
��� Q �
 � �������.���
! ���9 !����)! ��� � *�19.  

4. ���4F	�    L
 ?Q� �F ����! C�� r�F J�F �! *�&�'� �����)� � �	�%� ��� � "E9�) �1�;<# J�)�.  

5. "����    
 � �� � ���� � ���<� 0I�s��s �-� �� *�&�'� .!�9 ����N# ��q �! [+8� � ������ C�� ��
 "@	  ����! �

�	
����1@Q 3t�;<� � �
.  

6. 2���EL�     ��
�����! � "'��  ��
���� � u	
�� 0������ �9 ��� "R��� ������ !����)! �
 *�&�'� b9��#) 3��
 ��52�

.�
���� �
�) � .�
�/���! 0 ��12.(  

7. 
#/��N 0�( � �/��N 6��! "�
�4/ O1��
  

8. ��N��? !�$�
 $Q�� !�$�
 �  
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1� $%1��? ���R� S�& $%1��? "
/ "�
& 

������ �!? ���Q 2��
�
4� �� $�
(  

 

  

$%1��? �Q��T � "��&� $%1��? "
/ ������   
  
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  

  

  

  
  

        

 

  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

�����U
 �! 5�
F'
	 ��FV� 
1 ��� "��&� $%1��?. 

 

@
HF � W�X�� 1  

� �Q��T ��&� "$%1��? $1$& 

 

"��&� $%1��? �( ��� $1$& 

 

 �(
�����$%1��? 

 

��( 

 ����N$%1��?  �! ����%�& � 
'��(! �( Y
	�� �  

 �
�� �!EDC  

 @
HF � � � 
' ��(! �! "���!$%1��? "
/  @����  �! �/
�� 

 

 Y
	��$%1��?  "
/@����   @
HF � � ����%�& �4Z�! � 
'��(! �($%1��?  "���� �
�( 

 

 �� �1$L
$%1��?  ����%�& �! "���� �
�( "
/"����  

 

��' 

1-  ,�12 ����� ���F� ! ?N�� L
 t��'�

 �� .��9 "&�%� .��	2 "9 � ��� I�7��� �N�MB

 !��. 0 ��� �� � ��� "R��� ��
 ?F ��� Uw)

���� �� ���MG � "���G���Q �9�
��� !��� .  
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"�N�:  

*������ 3t�;<�  �	���CD  ����	�  �! �	���# �� 0�	��9 "���! �� ����	�  "9 !��� (
��� "N�#��8 �! I��$ �

���� [���.  

*��
��B 3t�E�   .��	2 "9 �	���# �� �	��9 "���! �� ����	�  "9 !��� (
��� �G� ����� �9 (@#�� ����
��B

�	
��� ��!�G [��� ������.  

 "
#
�
[
$%1��? \/�]� � ������  

 �� "��G M�� ����B "N��	s�	
���  O
��B �� �2�� ������ ��
�!�!0�	�%
 ������
�  "$ �� �
��#���# *�%Q

 ��9�	
��� ��
��B [�W � ������  !��! !� �  C�	$ �� ����."$ *)� �$z "9 ,�t  �E�Q! ��	9���!� � � � !���

 "9 L�$ 3�<�r�# �
� "R��� �� X�
���9 �� Z�r�� ���9 {�!.  

�$/� .  � �� X�
 �
 "�r�� L
 !� �
 3�@K� O
��B ,�/� *)� ��
! ��
 ��
�B �9 .� S�@#�� � ��
�B L
 6�8�#

 X�
 "N�&�F �!�	
���  �E#�� � !�@�9 �������	
���  �
!!�
– *)� �N�MB ,�12 ����� �! ���G!�
 . 

�
� ���     ����� *����	
��� !�� �� Z��� �8�;�D� � �1$ X��
� 0"&�%� .��9 �9 � �!�9 O
��B "9���.  �!

� ���
��G "9 !���� ��!�;# |�;7# � ���G "���� L�)+$ O
��B �! t��'� "$ !��! !� � "'&���	
���  ������

!��G ��� ,�/�� ���$ ��	s.  ����9�	
���  PQ�� �! ������ ��
Action research  ) �! O
��B �
 �
��B ,��Q�

?�2(  ��
��B ������ �� �!���)� �9 �� !�D U
��# ��$ a��� .� �! "$ ����� �! O
��B �� �2�� �	'
 0�	�%


�	$ �� [+8�. 

�(
1��� "
/ �
���  ����! ��@�2� ��
���'� �9 �� ��
��B 3�'&���)S�9���� ?���2 XYF � b�Q! J��	$ ( ��@�2� �

�����9)G "����c
��� C��'# *�19�Q � \�<8 ��� (�		$ �� �9�
���. �9�
��� �! "N�&�F �!�	
��� ������ 0��79 �K� �


����! *��
� �����)� �) �9�
��� ��
 ���'��	
���  O79 �! �
*)� ��� �$z ?��$ ��W "9 6
��'#.( 

\/�]� �^�F    O
��B c
���*)� ��� ,�/�� .� �! O
��B "$ *)� � � "'��  ?$ "9 C��'# ?9�Q. �! "N�&�F �!

 !����	
��� *%�� ��	s ���M&� ������ ��
."	��� "9 "�%9�� ���� ����� "N	
� "9 " �# �91  0*)��	
���  ��� �� �

���9 "���! �#����� c
��� ��
! (�<� �! *)� �N�� (�<� L
 �!.�	
���  ��� �� � ��
 "	��� �	���# ��

����� C
��� �� ����9 ����
��B.  

  

                                                           
1
 Context 
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�� "��G ����B  "$  ]1q��	
���  PQ�� �! ����� ���� ����	�  �! ��� "R��� ������ ��
Action research  

�	�%
0  ����� �! ����# �� ?�2 �! O
��B !��� �! ��;�7� 3�2+W� "R��� �
��9�	9�	
���  L�$ ������ ��


���9 ��		$:  

Action research    
 ?�2�! O
��B�
��B ,��Q� �
) c
�� [+�8��! ����B � ����� (�	
��� !�N1�2 ��)��� .� �! "$ *)� �

�		$ �� [+8� � �!�! ���Q �)��9 !��� ��
��B ������ �� �!���)� �9 � �	� ,�-� ���� "9 �� !�D ������.  �
�

 ���Q �!���)� !��� M�� �@
Y� ��V1@� � �2��� � ���
��G ()�# ���!��G �� "8�2 �! .� !�9��$ �
����9 �&� 0

 0����� �! ���V# ?��%# � !�/
� ���9 C�� ��M9� L
 .��	2 "9 *�9�#� C�1'# .��-	@F�8 ����9 ()�# � �!�9 �����

 ���^# ��9 "18�� .!�$ �B 0��)��� �� "��F H�E#��*)� ��� ���'� .���G��� �9 �#�K�� S�@#�� !�/
� � ?�2 �.  

 �� �� "D�s 3��8 "9 O
��B Z�� �
��
��$ *)� �
� [�� "9 "$ !��G �� ,�/��:  

1- mrobleP ��
��� 6�8�# �� .�� �!�$ I�7��� �� �� "1^%�. 

 �
�9I�7��� ��
��B �����&�'� �
�) �	���
 "$ *��! " �#           

a��� �
� "$ !�$ " �# �
�9 "1F�� �
� �! !��! �!�
� *��
� "1^%�  

"1^%� �
� �
� � ��D �
 ���9 "���! ���K�# "1^%� �
� �9 ����# ��   

 �
 !��! *��
� ���$ ������ "9"� �� P��� "1^%� I�7��� �! *Q! }  

 ���� ��
!�� �� ���
��B �l���� *Q�.  

2- Design   �
��# *�'r� !�@�9 ���9 �!�@
����	$. 

3- Action   "$ �� �#����Q���
! ,�/�� *)� ,�t. 

4 - Reflection   �
 �!�! ���� P�  � 3����Q� ,�/�� �� �'9 

 !�� ,�/�� ?�1<# � "
M/# ��� ,�/�� *�&�'� !��� �! *Q! "9 ��%
�9  

!�� �� "�D�	� ?�2 �! O
��B "1F�� �
����� .��	2 "9 "1F�� �
�. �
 �!�! ���� P�  �� UB ���
��B

�
�9 �!�! ,�/�� "$ �� "~��	$ ���� *Q! "9� .!�� �� [��� 3t��) �
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